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DIE PUTZTEUFEL

Professionelle Haushaltsreinigung

Burgstelle 3

Vertrag liber Unterhaltsreinigung

3812 Braunschweig
www.putzteufel-bs.de

Zwischen Frau Z 0531 / 4737 8160
Mustermann (=] info@putzteufel-bs.de
XXX
XXX -nachfolgend Auftraggeber genannt-

und Die Putzteufel Professionelle Haushaltsreinigung
Malte Stiller
Burgstelle 3
38112 Braunschweig -nachfolgend Auftragnehmer genannt-

wird folgender Vertrag zur wochentlichen Unterhaltsreinigung geschlossen:

§ 1 VERTRAGSGEGENSTAND

Auf der Grundlage des Angebots vom 31.07.2017 wird dem Auftragnehmer die wochentliche
Unterhaltsreinigung fir nachfolgende/s Wohn-/Geschéaftsgebdude erteilt:

Gebaudeart: Einfamilienhaus

Adresse: XXX

Grundflache: 120 m?

Der erste Reinigungstermin ist der 08.08.2017 und erfolgt jeweils im wochentlichen Rhythmus.

Der genaue Tag und Zeitpunkt der wiederkehrenden Reinigung wird miindlich vereinbart.

§ 2 LEISTUNG

Die Gebdude-Innenreinigung umfasst die Reinigung von Wanden, nichttextiler und textiler FuBbodenbelage,
sanitdrer und haustechnischer Anlagen sowie Gegenstande der Raumausstattung und Raumeinrichtung.

Reinigung in e Staub wischen aller zuganglicher Bereiche
allen Raumen e Abwischen von Ober- und Arbeitsfldchen
e Staubsaugen und Wischen aller Boden
¢ 'nebelfeuchtes' Wischen aller Holzbéden nach Absprache

Bader * Reinigen von Dusche und Badewanne (inkl. Duschablauf & Leisten)
® Reinigen der WC's
® Reinigen der Waschbecken

Kiiche e Reinigen von Arbeitsflaichen und Kiichenfronten
e Reinigung des Herdes (aufen)
¢ Abstauben der Kiichen- und Arbeitsgerate
* Reinigen der Spiile
e Abwischen der Schranke (soweit erreichbar)
¢ Reinigen der Dunstabzugshaube

weitere Rdume e Abstauben von Polster- und Sitzmobeln
e Abstauben von Elektrogeraten

Aulien e Eingangstir, Klingel und Briefkasten abwischen
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§ 3 REINIGUNGSPERSONAL

Der Auftragnehmer wird die ihm (ibertragenen Aufgaben nur durch geeignete Arbeitskrafte ausfiihren lassen.
Personen, die vom Auftragnehmer nicht mit der Reinigung des Gebdudes beauftragt sind, diirfen das Gebaude
nicht betreten. In Schriftstiicke, Akten und andere Unterlagen, die sich in den Rdumen befinden, darf keine
Einsicht genommen werden; unbefugtes Offnen von Schrinken, Schubladen und dhnliches ist nicht erlaubt.
Die unbefugte Benutzung von Telekommunikations- oder Kopiergeraten des Auftraggebers ist nicht gestattet.
Bei Zuwiderhandlungen kann der Auftraggeber verlangen, dass die betreffende Reinigungskraft nicht mehr in
seinem Einflussbereich eingesetzt wird.

Die Reinigungskrafte sind zur Verschwiegenheit Gber dienstliche Vorgédnge und Einrichtungen, die ihnen bei
ihrer Tatigkeit bekannt werden, arbeitsvertraglich verpflichtet. Die Verpflichtung zur Verschwiegenheit
besteht auch nach Auflésung des Arbeitsvertrages weiter.

§ 4 BETRIEBSMITTEL / REINIGUNGSMITTEL

Die zur Reinigung eingesetzten Betriebsmittel und Behandlungsmittel sind zur Erfillung der im Angebot
beschriebenen Leistungen und im Hinblick auf Arbeitssicherheit, Umweltvertraglichkeit und
Oberflachenschonung geeignet und konnen fachkundig angewandt werden.

Die von den Reinigungskraften eingesetzten Geréate sind den Anforderungen der einschldgigen DIN-Normen
flr Sicherheit, des Geréatesicherheitsgesetztes und den VDE-Vorschriften entsprechend.

Alle zur Reinigung notwendigen Materialien und Arbeitsgerdte werden durch den Auftragnehmer gestellt.
Sollten es besondere Umstande (bspw. Keine Parkmdglichkeit in naher Umgehbung) erforderlich machen,
auf das Arbeitsgerat des Auftraggebers zurlickgreifen zu missen, wird dieses miindlich vereinbart.

§ 5 URLAUB

Dem vom Auftragnehmer zugewiesenen Reinigungspersonal stehen fiinf Wochen Urlaub im Jahr zu. In dieser
Zeit kann beim Auftraggeber keine Reinigung erfolgen. Ein Anspruch auf Erfillung der Reinigung

besteht zu dieser Zeit nicht. Der geplante Urlaub wird dem Auftraggeber moglichst zeitnah miindlich oder
schriftlich mitgeteilt.

§ 6 VERGUTUNG / RECHNUNG

Die Bezahlung der Rechnung hat grundsatzlich nach Vorlage, spatestens innerhalb von zehn Tagen

nach Eingang zu erfolgen. Die Rechnung wird in der Regel am letzten Reinigungstag des laufenden Monats
far den aktuellen Monat oder am ersten Reinigungstag nach dem abgelaufenen Monat fiir den abgelaufenen
Monat erhoben und in der Regel durch das Reinigungspersonal hinterlegt. Ein Versand per Post ist ebenfalls
moglich.

Der Reinigungspreis errechnet sich aus den tatsachlich in einem Monat stattgefundenen Reinigungen und

ist dem Angebot vom 31.07.2017 , welches Bestandteil dieses Vertrages ist, zu entnehmen.

Fahrzeiten werden nicht gesondert berechnet und sind im Angebot bereits enthalten.

Anderungen der angebotenen Rechnungspreise, zum Beispiel durch Tariflohnerhéhungen,

werden dem Auftraggeber mindestens einen Monat vor Inkrafttreten schriftlich angekiindigt.

§ 7 LEISTUNGEN, HAFTUNGEN & GEWAHRLEISTUNGEN

Das fiir die Reinigungsarbeiten erforderliche Wasser und den notwendigen elektrischen Strom stellt der
Auftraggeber auf seine Kosten zur Verfligung. Reklamationen wegen schlecht ausgefiihrter Leistungen sind
dem Auftragnehmer binnen 24 Stunden anzuzeigen, andernfalls verliert der Auftraggeber seine
Reklamationsanspriiche. Im Falle einer rechtzeitigen und begriindeten Reklamation, kann der Auftraggeber
eine Kiirzung der Verglitung verlangen. Weitere Gewahrleistungsanspriiche bestehen nicht.

Der Auftragnehmer haftet fiir jeden durch sein Personal verursachten Schaden. Der Auftragnehmer verpflichtet
sich, furr sein Personal eine Betriebshaftpflichtversicherung mit Deckungssummen von mindestens

3.000.000 Euro fiir Personen und Sachschaden sowie 500.000 Euro fiir Vermogensschaden abzuschlieflen.
Mangel und Schaden in den Raumen und den Einrichtungsgegenstanden die vom Personal des Auftragnehmers
festgestellt werden, werden dem Auftraggeber unverziiglich mitgeteilt. Mangel und Schaden welche dem
Auftragnehmer vom Auftraggeber zur Last gelegt werden, missen innerhalb von 24 Stunden angezeigt werden,
andernfalls verliert der Auftraggeber seine Anspriiche auf die Haftung des Auftragnehmers.
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§ 8 VERTRAGSDAUER, KUNDIGUNG UND AUSFALLE

Der Vertrag wird auf unbestimmte Zeit, beginnend mit dem Termin der ersten Reinigung geschlossen.
Eine Kiindigung kann von beiden Parteien mit einer Frist von einer Woche schriftlich (auch per Email)
ausgesprochen werden. Vereinbarte Reinigungstermine mussen grundsatzlich 48 Stunden

vor Reinigungsbeginn durch den Auftraggeber abgesagt werden.

Findet eine Absage des geplanten Termin durch den Auftraggeber nicht fristgerecht statt, ist der
Auftragnehmer auch bei nicht ausgefiihrter Reinigung ordnungsgemaR berechtigt den ausgefallenen
Termin zur Halfte zu berechnen.

Bei Ausfall der Reinigungskraft, z.B. durch Krankheit, Unfall, etc. findet keine Reinigung statt.

Der Auftragnehmer gibt diese Information umgehend nach Kenntnisnahme an den Auftraggeber weiter.
Ein Anspruch auf Ersatz besteht nicht. In diesem Falle wird der ausgefallene Termin nicht berechnet.

§ 9 FREMDEIGENTUM (Schliissel)

Sollte der Auftraggeber dem Auftragnehmer fir die Dauer der Vertragslaufzeit einen Schlissel/-satz zu
den in §1 vereinbarten Raumlichkeiten zur Verfligung stellen, bestatigt der Auftragnehmer, mit dem
Uberlassenen Fremdeigentum sorgfaltig und gewissenhaft umzugehen. Die Nutzung des Schlissels ist
ausschlieRlich zu Zwecken, welche diesem Vertrag zugrunde liegen, zu verwenden.

Bei Kiindigung des Vertrages ist der Schlissel/-satz innerhalb 14 Tagen an den Auftraggeber gegen
Quittierung zuriick zu geben.

§ 10 SALVATORISCHE KLAUSEL

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder nach
Vertragsschluss unwirksam oder undurchfiihrbar werden, bleibt davon die Wirksamkeit des Vertrages im
Ubrigen unberiihrt. An die Stelle der unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung soll diejenige
wirksame und durchfiihrbare Regelung treten, deren Wirkungen der wirtschaftlichen Zielsetzung am nachsten
kommt, welche die Vertragsparteien mit der unwirksamen bzw. undurchfiihrbaren Bestimmung verfolgt haben.
Die vorstehenden Bestimmungen gelten entsprechend fiir den Fall, dass sich der Vertrag als

lickenhaft erweist.

§ 11 GERICHTSSTAND

Der Gerichtsstand fiir beide Parteien ist Braunschweig.

§ 12 SCHLUBBESTIMMUNG

Auftraggeber und Auftragnehmer bestatigen, jeweils eine unterschriebene Ausfertigung dieses Vertrages
erhalten zu haben.

Ort, Datum

|:| Hauseingangsschliissel iGbernommen
|:| Wohnungseingangsschliissel ibernommen

[ ]

Unterschrift Auftraggeber Unterschrift Auftragnehmer
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